Steinbeis
AKADEMIE

Zertifikatsprifungsordnung (ZPO)* & Lehrgangsbeschreibung

LEHRGANG

INTERVIEW - BEFRAGUNGEN

I. LEHRGANGSBESCHREIBUNG

Anbieter Steinbeis Transfer-Institut Crime, Investigation & Compliance (www.school-grc.de )
Kompetenzfeld | Management Personlichkeits- Bildungs- Gesundheit Technologie &
entwicklung Management Digitalisierung
X

Durchfiihrung Berlin

Diploma of Certificate of Diploma of Certificate of Kompaktlehr-
Abschluss Advanced Studies | Advanced Studies | Basic Studies Basic Studies gang (MQ)

(DAS) (CAS) X (DBS) (CBS)
Kurs- Befragungen stellen im Rahmen von kriminalistischen Untersuchungen eine Herausforderung fir

beschreibung &
Qualifikations-
ziele

die Befragten, aber auch fir die Befragenden dar. Die Teilnehmenden erlernen das relevante
Fachwissen fur taktische und angemessene Interview- und Gesprachsfihrung sowie die entspre-
chenden Ermittlungstechniken. Zudem erhalten sie Grundkenntnisse der Glaubwirdigkeits-
einschatzung, der Forensischen Linguistik und Uber taktische Ermittlungsschritte.

Zielgruppe: branchenibergreifend fir Fachkrafte aus Behérden, NGOs, Wirtschaftsunterneh-
men, Justiz und Beratung, fir Rechtsanwalte, Wirtschaftsberater, Hinweisbearbeiter,
Verteidiger, Journalisten und Ermittler

Lernziele:

= Rahmen fir faire und rechtskonforme Befragungen kennen und verstehen

= Interviewtechniken und Interviewtaktiken anwenden kénnen

® Interviews im Hinblick auf relevante Faktoren (z.B. Verlauf, Setting, Taktik, Gesprdchspartner,
Fragestellung, Dauer, Redeanteile, eigene Vorbereitung etc.) analysieren kénnen

Im Rahmen der schriftlichen Ausarbeitung erfolgt die kritische Wirdigung eines selbst durchge-
fUhrten investigativen Interviews inklusive Analyse der selbst gestellten Fragen. Die Teilnehmen-
den werden hierbei von einem Betreuer wahrend der Erstellung begleitet und erhalten nach Ab-
schluss sowohl schriftliches (in Form eines Gutachtens) als auch miUndliches (in Form eines Ge-
sprachs) Feedback.

Zugang keine
Lehrform physische virtuelle E-Learning Peergroup- Sonstiges
Prasenz Prasenz (online) (Selbstlernen) Lernen
X X
Sprache Deutsch
Leistungsnach- | Klausur Prasentation Fallstudie Transfer- Projekt Studie
weis / Prifung (schriftlich) (mUndlich) (Case Study) arbeit (im Unterneh-
X men)
Workload Gesamt (Std) davon davon davon

300 Seminarzeit: 64 Selbstlernzeit: 106 Transferzeit: 130

* auf Basis der Rahmenordnung zur Durchfiilhrung von Zertifikatslehrgédngen (RZLG) in der aktuell giiltigen Fassung.
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Il. KURSINHALTE

INTERVIEW - BEFRAGUNGEN

MODUL

BESCHREIBUNG / LERNINHALTE

Seminar-
zeit

Selbst-
lernzeit

Transfer-
zeit

1.
Interviewtraining

= Wahrnehmung und Wahrnehmungsfehler

= Korpersprache

* Interviewtechnik und Interviewtaktik

= Rahmen fir faire und rechtskonforme Befragungen

® Interviews mit Hinweisgeber, Zeugen, Tatverddch-
tige und Tater inklusive umfangreicher Trainings

32

90

Aussage-
psychologie &
Forensische
Linguistik

» Hypothesengeleitetes Vorgehen

®» Prifung einer absichtlichen Falschbezichtigung

= Prifung der Hypothese einer irrtimlichen Falschbe-
zichtigung

= Erinnerungsprozesse und andere Einflisse auf Aussa-
gen (situative und personale Randbedingungen der
Aussageanalyse)

= Autorenerkennung

= Sprachprofiling

= Glaubhaftigkeitsanalyse schriftlicher Texte

32

16

3.
Transferarbeit

®* Planung, eigenstandige Durchfihrung und Doku-
mentation eines investigativen Interviews

= kritische Wirdigung und Analyse der gestellten Fra-
gen

= Feedback durch Betreuer

130

* auf Basis der Rahmenordnung zur Durchfiilhrung von Zertifikatslehrgédngen (RZLG) in der aktuell giiltigen Fassung.
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